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Descripcidn

Este curso de dos dias, introduce a los participantes en los principios basicos de la metodologia de
optimizacion del mantenimiento, denominada Mantenimiento Centrado en Confiabilidad (RCM). El
contenido del curso puede ser rdpidamente asimilado por el personal de mantenimiento y operaciones a
todos sus niveles. En términos generales es una herramienta que permite desarrollar un plan éptimo de
mantenimiento basado en criterios de confiabilidad . Esta metodologia ha sido aplicada exitosamente en
diversas industrias principalmente en las siguientes dreas: aviacidon, quimica, mineria, petrdleo,
manufactura, agroindustria, automotriz y energia.

éPor qué el Mantenimiento Centrado en Confiabilidad ha tenido éxito?

La razén principal es debido a que esta metodologia permite que las organizaciones evalien de forma
sistematica sus necesidades de mantenimiento, a partir de la comprensidn de las funciones de los activos
y las consecuencias (seguridad, ambiente y operaciones) que generan la pérdida de estas funciones
dentro del contexto operacional. EI  RCM propone un proceso sistematico que ayuda a responder las
siguientes preguntas:

e (Cudles son las funciones del sistema dentro del contexto operacional?

e (iCoémo se pierden las funciones (fallas funcionales)?

e (Cudles son las causas (modos de fallas) que provocan la pérdida de las funciones?

e (Cudles son las consecuencias que provocan los modos de fallas?

e (Cudles son las actividades de mantenimiento mas efectivas que ayuden a prevenir/predecir los
modos de fallas y sus consecuencias?

Finalmente el curso proveera a los participantes de un procedimiento, efectivo y préctico, que los ayudara
a decidir sobre cudles son las actividades de mantenimiento mas apropiadas y con qué frecuencia deben
ser ejecutadas estas actividades dentro de sus respectivas organizaciones.
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Objetivos

Los objetivos principales de este curso son:

e Explicar la teoria basica del Mantenimiento Centrado en Confiabilidad y describir de forma
detallada el proceso de implantacidn.

e Definir los diferentes tipos de funciones de los sistemas y establecer los pardmetros de ejecucion
en términos de seguridad, impacto ambiental, calidad, rangos operacionales y rangos de control.

e Identificar los caminos por los cuales los sistemas pueden dejar de cumplir sus funciones (fallas
funcionales).

e Identificar las causas (modos de fallas) que provocan las fallas funcionales.

e Evaluar los riesgos que provocan los modos de fallas, jerarquizarlos en funcion de su impacto y
establecer prioridades de mantenimiento.

e Comprender vy utilizar el proceso légico de decision disefiado por esta metodologia para
seleccionar tareas y frecuencias efectivas de mantenimiento.

e Aplicar los conceptos tedricos del Mantenimiento Centrado en Confiabilidad y llevar a cabo
aplicaciones practicas reales, aprovechando la experiencia de cada uno de los participantes.

Contenidos

e Introduccion al Mantenimiento Clase Mundial

e Equipo Natural de Trabajo

e Proceso de implantacién del Mantenimiento Centrado en Confiabilidad

e Analisis de Criticidad de Sistemas

e Desarrollo del Contexto Operacional

e Analisis de los Modos y Efectos de Fallas (MAFEC)

e Definicion de Funciones y Fallas Funcionales - ejercicios

e Definicion de modos de fallas - ejercicios

e Descripcion de los efectos de los modos de fallas - ejercicios

e Modos de fallas ocultos - ejercicios

e Proceso de seleccién de las actividades de mantenimiento — Arbol 6gico de decisién del
Mantenimiento Centrado en Confiabilidad

e Indicadores basicos de gestién del Mantenimiento. Auditoria del proceso de implantacion de esta
metodologia

e Beneficios de la implantacién de la metodologia / Revision final
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A QUIEN ESTA DIRIGIDO EL CURSO:

El curso estd orientado a: gerentes de mantenimiento, operaciones y produccidn, ingenieros de
mantenimiento y produccidn, personal de mantenimiento y operaciones y supervisores. La informacién
suministrada en este taller serd de interés para todas las personas relacionadas con el proceso de
optimizacion de la gestion del mantenimiento y de la produccidn.

En términos de competencias se desea que los participantes sean capaces de analizar los principios,
conceptos y metodologias inherentes a la Ingenieria de Mantenimiento y Confiabilidad, considerando su
importancia en el ambito de la gestidn de produccidn y sus mejores practicas.

Relator

Mauricio Rodriguez, Ingeniero Mecanico Industrial, Universidad Técnica Federico Santa Maria (2004);
Magister en Gestion de Activos y Mantenimiento, Universidad Técnica Federico Santa Maria (2006),
Postgraduado de Especialista en Sistemas de Transporte Terrestre, Universidad Politécnica de Madrid
(2011). Con mas de 10 afos de experiencia en diversas industrias como como Mineria, Ferrocarriles,
Transporte Urbano, Transporte de pasajeros y plantas productivas. Se ha desempefiado exitosamente
cargos tanto operativos como gerenciales, lo que le ha permitido generar una sdlida visién practica y
aplicada de las operaciones en las diversas industrias.

En el dmbito de la consultoria ha trabajado, entre otras, en industria Energética, Servicios y Mineria, a nivel
nacional e internacional, implementado soluciones aplicadas en las dreas de procesos, estratégicas, tacticas
y operativas. En el dmbito académico forma parte del staff de relatores de CGS Training desarrollando
temadticas principalmente relacionadas con la Ingenieria de Confiabilidad. Complementariamente es
profesor asistente del programa de Magister Industrial de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.
Posee amplio conocimiento y aptitudes en la gestion de procesos de negocio en el dmbito del
mantenimiento y de operaciones, vinculado principalmente con el desarrollo de diferentes herramientas y
metodologias de ingenieria de mantenimiento, utilizadas para la optimizacidon de procesos, aumento de la
disponibilidad y confiabilidad operacional.

Dentro de sus investigaciones participd en el desarrollo de proyecto conjunto como trabajo de tesis en
Universidad Politécnica de Madrid desarrollando un “Andlisis del Plan Estratégico para el Impulso del
Transporte Ferroviario de Mercancias en Espafia”.

Vicepresidente de la comision de transporte del Colegio de Ingenieros de Chile y actualmente se
desempena como Gerente de Proyectos y Consultor Sénior en CGS.

e Material de apoyo a ser entregado a los participantes del curso

1. Material impreso con los contenidos de la presentacion
2. Articulos relacionados en formato electrénico

Informaciones e Inscripciones

Juan Araya: 56 (32) 2688987 / 84791821
juan.araya@cgssa.com

Macarena Rodriguez: 56 (32) 2882909 / 82597217
macarena. rodriguez@cgssa.com

WWW.cgssa.com
E-mail: empresa@cgssa.com

CGS (56) (32) 2688987/ 2882909



www.CGSsa.com

INFORMACION GENERAL

Fecha: 19y 20 de Marzo de 2015
a . . Horario: : 13:00 hrs. y 14: 18:00 hrs.
T Terreya e Aohaer ] orario 08:30 2 13:00 hrs. y 14:30 a 18:00 hrs
* CGS Training se reserva el derecho de no Duracion: 16 hrs.
realizar este curso en la eventualidad que
5 dias antes de su inicio haya menos de Lugar: Hotel Holiday Inn. Antofagasta.
12 participantes inscritos en el mismo.
Organo capacitador: Servicios de Capacitacion CGS Ltda.
= Si se suspendiera el curso, se avisara por e- Rut. 76.171.586 — 0
mail a los participantes con al menos
cuatro dias antes del inicio del mismo. o
Cdédigo SENCE 1237913883
= La sustitucién de participantes seran
permitidas hasta 5 dias antes de la fecha Precio: $420.000.- por participante.
de inicio del evento. Se aplica un descuento de 10% por tres o mas participantes

) o inscritos de la misma empresa.
= El hospedaje no esta incluido en el valor de P

la inscripcién.
Incluye: Almuerzos, coffee-breaks, material didactico exclusivo (en espafiol),

Certificado de Participacion.

Inscripciones: -Juan Araya: 56 (32) 2688987 / 84791821
juan.araya@cgssa.com

-Macarena Rodriguez: 56 (32) 2882909 / 82597217
macarena.rodriguez@cgssa.com

Observacion: Para asegurar su inscripcion es necesario que complete y envie la Ficha de Inscripcion. Puede

solicitarla a empresa@cgssa.com / juan.araya@cgssa.com o al teléfono (32) 2688987.
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